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ABSTRACT

The purpose of this text is to explore the importance of evaluation as a fundamental tool to improve the
teaching and learning process of students and to contribute to the management of schools and educational
systems. In order to do so, it is the diagnostic function of the evaluation in its formative and summative
perspective, in order to provide subsidies so that teachers can make use of this valuable activity, fulfilling the
purposes of the profession and guaranteeing the right that their students have access to the knowledge
addressed within the classroom, so that they result in relevant learning.
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RESUMO

O texto destina-se a explorar a importancia da avaliacdo como instrumento fundamental para propiciar a
melhoria do processo de ensino e da aprendizagem dos alunos, bem como contribuir com a gestdo das
escolas e dos sistemas educacionais. Para tanto, trata-se da fung¢do diagndstica da avaliagdo na sua
perspectiva formativa e somativa, a fim de fornecer subsidios para que os docentes possam fazer uso dessa
valiosa atividade, cumprindo com os propésitos da profissdo e garantindo o direito que os seus alunos tém
de ter acesso aos conhecimentos abordados no ambito da sala de aula, de modo a que resultem em
aprendizados de relevo.

Palavras-chave: Avaliacdo Educacional; Avaliacdo Formatiza; Avaliagdo Somativa.

1 CONSIDERACOES INICIAIS ACERCA DA AVALIACAO EDUCACIONAL

A avaliagdo é parte integrante de nossas atividades cotidianas. Se olharmos ao
nosso redor, detectaremos infinitude de situagbes que usam a avaliacdo (ANDRIOLA,
2003). Por exemplo: o dono da lanchonete faz o balancete diario, com o objetivo de
determinar seu lucro ou prejuizo. O proprietario do carro observa o consumo diario de
gasolina para ir ao trabalho e, assim, determinar a quantia de dinheiro que gasta,
diariamente. Em ambos 0s casos, as informacgdes coletadas permitem, tanto ao dono do
bar quanto ao do veiculo, valorar as atividades executadas. No primeiro caso, 0
proprietario do bar podera se perguntar se a politica comercial utilizada € a mais

1 Pesquisa financiada pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnol6gico (CNPq), através
da concesséao de Bolsa de Produtividade em Pesquisa para o autor principal (Processo n°® 313.491/2018/6).
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adequada - trato com os clientes, qualidade das mercadorias oferecidas, precos
estabelecidos, formas de pagamento aceitas, etc. No segundo, o motorista do veiculo
podera se perguntar sobre a adequacao do percurso - mais curto, melhores condi¢des de
trdfego, possibilidade de menos engarrafamento, etc. - e funcionamento do veiculo -
rotacdo do motor, injecao eletrdnica, calibragem dos pneus, etc.

Apesar do uso generalizado da avaliagdo em nosso cotidiano, seu emprego €
caracteristico do setor empresarial, onde surgiu como procedimento sistematico, para
assegurar a qualidade daquilo que era produzido. Como nos recorda Escorza (2003), a
indUstria garantia a qualidade dos seus produtos situando a alguns supervisores ou
inspetores ao final da linha de montagem. A avaliagdo consistia em criar categorias, para
gue os produtos finais pudessem ser classificados, conforme critérios de valoracéo.

Porém, em um sistema desse tipo, podem surgir varios problemas. Primeiro, é
muito caro devido a quantidade de supervisores ou inspetores minimamente necessaria.
Segundo, o custo de fabricar produtos defeituosos supde perdas de tempo e matéria
prima; de credibilidade, porque supde um incremento das reclamacfes sobre os produtos;
de perda de clientes, etc. Terceiro, 0s inspetores podem dar a entender aos trabalhadores
gue nao se confia em que facam um bom produto na primera vez, diminuindo assim suas
expectativas e aspiracoes.

Por outro lado, na area educacional, a avaliacdo ainda ndo esta generalizada,
sendo objeto de muitos debates, que pretendem clarificar quais sédo, de fato, suas
funcdes. Todavia, € necessario reconhecer que nos ultimos anos se estd promovendo,
ainda que de forma lenta, uma nova visdo em todos 0s niveis educacionais com respeito
a avaliacdo (BARRETO; ANDRIOLA, 2000). A promocéao lenta resulta das mudancas de
atitudes e crencas pessoais, que possibilitam transformacdes da mentalidade global dos
componentes dos centros educacionais e do conjunto da sociedade.

Nesse ambito, observamos que a avaliacdo ocupa uma destacada posicdo nas
atividades humanas dotadas de um planejamento sistematico minimo (RUIZ RUIZ, 1996).
A causa é facilmente compreensivel. Num plano modesto ou de grande dimensdo, no
curto ou longo prazo, sempre sao visadas metas e objetivos. Para toda acédo planejada
alcancar com éxito suas metas é importante avaliar se esta sendo executada conforme o
previsto e se os resultados obtidos séo de fato os pretendidos.

No campo Educacional, a avaliacdo pode adotar diversidade de formas e
dimensdes, consoante os seus objetivos, conforme Andriola e Barreto (1997). O Quadro 1
apresenta esquematicamente algumas dessas formas, consoante Hadji (1994).

Formas Exemplos de Dimensdes
Secretaria de Estado
Escolas; Universidades
Projeto de reforma educacional
Curriculo de um nivel de ensino

Avaliacdo de instituicdes

Avaliacdo de projetos e programas

Avaliacdo dos servigos prestados por Servi¢os administrativos
um Centro Educacional Atividades de ensino

Avaliacéo dos agentes do processo de Administradores
ensino e aprendizagem Profesores e alunos

Métodos de ensino ou treinamento
Repercussfes ou impactos soc iais
Quadro 1. Formas e dimensdes de avaliacdo educacional?.

Fonte: Andriola e Barreto (1997)

Avaliacé@o de processos e produtos

2 A divisdo apresentada é meramente didatica, ja que as diversas formas de avaliacdo ndo sdo mutuamente
excludentes.
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Partindo do suposto de que os centros educacionais tém funcdes sociais e
objetivos educacionais distintos, de acordo com a sua natureza (publica ou privada;
primaria ou secundaria), € necessario avaliar quais deles estdo sendo realmente
alcancados. A percepgao, e inclusive a certeza de que os centros educacionais nao estao
cumprindo os seus propositos, sdo motivos para estudos e investigacfes na maioria dos
paises desenvolvidos. Como afirma Orden Hoz (1992):

"[...] pareceria que nos hallamos en la Era de la Evaluacién. Como un ejemplo,
altamente significativo, en las sociedades de nuestro entorno las auditorias
constituyen una practica generalizada en el ambito econdémico; y en la politica
educacional destacan el énfasis puesto en la evaluacion de programas y de
sistemas, y los sintomas de avances importantes hacia la generalizacion de la
evaluacion de centros educacionais y de los profesionales de la educacion” (pag.
531)3.

Nesse contexto, a preocupacdo pela avaliacdo dos centros ou dos préprios
sistemas educacionais pode ser facilmente compreendida. Segundo o renomado Instituto
Nacional de Calidad y Evaluacion (INCE, 1998):

"Los sistemas educacionais representan en la actualidad, junto a los sistemas de
salud, las mayores empresas de intervencion social. Su actividad y sus resultados
afectan directa o indirectamente a todos los miembros de la comunidad. La
idoneidad de su funcionamiento es, pues, un asunto de capital importancia y de
interés general" (pag. 17).4

Essa opinido quiga explique o alto grau de concordancia acerca da necessidade de
diagndsticos sisteméticos e permanentes dos sistemas e centros educacionais. E que as
avaliacOes sistematicas e permanentes podem proporcionar a identificacdo dos fatores
caracterizadores ou responsaveis pela qualidade educacional.

Consoante Andriola (2003), a avaliacdo de centros educacionais proporciona
informacgdes Uteis sobre sua realidade, que permitem valoracGes e reflexbes sobre a
adequacao aos objetivos previamente planejados. Assim, em caso de que seja detectado
algum problema em um ou mais dos componentes do centro educacional (administrativo,
diretivo, docente, etc.), serd possivel corrigi-lo. Igualmente, os pontos fortes detectados
através da avaliacdo devem ser reforcados ou, inclusive, generalizados a outros centros
de mesmas caracteristicas. Nesse sentido, a avaliacdo passa a ser o fundamento para
qualquer mudanca educacional que se queira empreender com minimas garantias de
éxito.

Um dos critérios iniciais que deve ser enfatizado, quando se fala de avaliagdo de
institucdes, € a negociacao, que € caracterizada pelos didlogos e acordos que estédo
subjacentes ao processo, cujos sujeitos implicados sao os avaliadores e os participantes

3 Parece que nos encontramos na Era da Avaliagdo. Como um exemplo altamente significativo, nas
sociedades mais préximas do nosso pais (Espanha), as auditorias sdo praticas corriqueiras no ambito
econdmico; na politica educacional se destacam as a¢fes voltadas a avaliagdo de programa e de sistemas,
com a generalizagdo da avaliacdo de instituicbes educacionais e dos profissionais da educacéo
(professores, gestores, técnicos, etc.) — Traducao livre.

4 Os sistemas educacionais representam atualmente, juntamente com os sistemas de salde, as maiores
instituicbes de intervencéo social. Suas atividades e resultados afetam, direta ou indiretamente, a sociedade
como um todo. A idoneidade do seu funcionamento é um assunto de elevado interesse e extrema
relevancia para toda a sociedade — Traducéo livre.
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da instituicAo avaliada. As negociacfes deverdo ser estabelecidas durante todo o
processo de avaliagdo, com o objetivo de evitar rejei¢cdes, reticéncias, prejuizos e falsas
expectativas dos distintos coletivos do centro educacional (TYLER, 1949).

Também é importante destacar a necessidade de implantar e estender a cultura da
avaliacdo aos centros educacionais, para que o0s integrantes da complexa dinamica
interna compreendam sua extremada importancia, isto é, sintam necessidade de
participar de planos de melhoria continua do seu ambiente de trabalho. Nessa tarefa, os

objetivos mais importantes séo:

e Evitar associar a avaliagdo com sancado, aclarando que nada se pode sentir
ameacado ou agredido em sua independéncia e autonomia;

e Melhoriar, 0 mais equitativamente possivel, a qualidade de todos os componentes
do centro educacional.

Em sintese, implantar a cultura de avaliagdo num centro educacional significa
modificar a mentalidade dos sujeitos que fazem parte de seus varios ambitos ou
componentes. Reconhegamos que a tarefa é dificil, mas ndo impossivel.

2 AVALIACAO COMO INSTRUMENTO PARA APERFEICOAR O ENSINOE O
APRENDIZADO DO ALUNADO

A utilizacdo de atividades avaliativas na educagcdo, mesmo realizada de forma
timida e pouco eficiente, data de épocas remotas. Consoante Escorza (2003), foi na Idade
Média, por meio dos exames orais publicos no meio universitario, que a avaliacdo ganhou
um carater formal. No século XVIII, em decorréncia da demanda pelo acesso a educacéo,
surgiu a necessidade de se comprovar os méritos individuais dos alunos e as instituicdes
educacionais passaram a utilizar os exames escritos no lugar dos exames orais, fato este
gue é o embrido das avaliacdes de larga escala (GIL, 1992).

Nessa época, as avaliacdes nao se baseavam em fundamentos tedricos, tampouco
psicométricos, e comumente utilizavam instrumentos pouco confidveis, apresentando,
portanto, resultados enviesados e permeados de subjetividade. Com o passar dos anos,
sobretudo a partir de meados do século XX, diversos pesquisadores, tais como Ralph
Tyler (1949), Lee Cronbach (1960), Michael Scriven (1967) e Robert Stake (1967), deram
relevantes contribuicbes para que o processo avaliativo fosse sendo aprimorado e
reconhecido como instrumento fundamental para a melhoria da educagédo. Sabemos,
hoje, que a avaliacdo é a via que conduz a qualidade da educacdo (ANDRIOLA, 1999).

No ambito brasileiro, convém ressaltar alguns artigos da Lei de Diretrizes e Bases
(LDB) os quais, ndo s6 reconhecem a importancia da avaliagdo, como também versam
acerca das diretrizes que os profissionais envolvidos devem seguir, inclusive, no ambito
das salas de aula.

Art. 9° A Unido incumbir-se-a de:
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VI - assegurar processo nacional de avaliacdo do rendimento escolar no ensino fundamental,
médio e superior, em colaboracdo com o0s sistemas de ensino, objetivando a definicdo de
prioridades e a melhoria da qualidade do ensino;

[.]

Art. 13. Os docentes incumbir-se-ao de:

V - ministrar os dias letivos e horas-aula estabelecidos, além de participar integralmente dos
periodos dedicados ao planejamento, a avaliacdo e ao desenvolvimento profissional;

Art. 24. A educacdo bésica, nos niveis fundamental e médio, sera organizada de acordo com as
seguintes regras comuns:

V - a verificacdo do rendimento escolar observara os seguintes critérios:

a)avaliacdo continua e cumulativa do desempenho do aluno, com prevaléncia dos aspectos
gualitativos sobre os quantitativos e_dos resultados ao longo do periodo sobre os de eventuais
provas finais;

Art. 31. A educacdo infantil sera organizada de acordo com as seguintes regras comuns:

| - avaliacdo mediante acompanhamento e registro do desenvolvimento das criancas, sem 0
objetivo de promocado, mesmo para o acesso ao ensino fundamental; (Incluido pela Lei n® 12.796, de
2013)

Art. 35-A. A Base Nacional Comum Curricular definira direitos e objetivos de aprendizagem do
ensino médio, conforme diretrizes do Conselho Nacional de Educacdo, nas seguintes areas do
conhecimento: (Incluido pela Lei n® 13.415, de 2017)

8§ 62 A Unido estabelecera os padrdes de desempenho esperados para o ensino médio, gue
serdo_referéncia nos processos nacionais _de avaliacdo, a partir da Base Nacional Comum
Curricular. (Incluido pela Lein® 13.415, de 2017)

§ 82 Os contelidos, as metodologias e as formas de avaliacdo processual e formativa serédo
organizados nas redes de ensino por meio de atividades tedricas e praticas, provas orais e escritas,
seminarios, projetos e atividades on-line, de tal forma que ao final do ensino médio o educando
demonstre: [...]

Quadro 2. Exemplificacdo de artigos da LDB que abordam a avaliagdo. Fonte: Lei de Diretrizes e Bases
(LDB).

Como podemos observar, a LBD prevé que a avaliacdo educacional atenda
diversas finalidades, entre elas a de servir como instrumento para a melhoria do processo
de ensino e aprendizagem do alunado, sendo este o foco que abordaremos nesse
capitulo. Para tanto, versaremos acerca das fun¢des da avaliacdo no ambito da sala de
aula.

Antes, porém, convém ressaltar que a avaliacdo s6 faz sentido se favorecer a
aprendizagem do alunado e esta, por sua vez, sO € realizada de forma adequada por
meio da avaliacdo (DEMO, 2010). Por conseguinte, independente do tipo de avaliacéo
gue se adote, 0 uso que o avaliador fard com os resultados desta impactara diretamente
no alcance de sua finalidade ultima que €, indiscutivelmente, propiciar a melhoria do
objetivo ou sujeito avaliado (PENNA FIRME, 1994).

Outrossim, como ressaltou Andriola (1999), a avaliagdo € um instrumento
essencial, mas que néo pode se converter num fim em si mesmo, devendo ser encarada
como uma ferramenta que possibilita conhecer de modo confiavel e valido uma realidade
para que decisdes possam ser tomadas, com o fito de aprimorar o objeto avaliado.

Nesse sentido, Demo (2010) afirma que a avaliacdo detém duas funcdes basicas
quais sejam a de diagndstico e a de prognéstico. A fungdo diagndstica, como o proprio
nome sugere diz respeito a capacidade de mostrar a realidade da maneira mais fidedigna

bY

possivel, desnudando os problemas e trazendo a tona o que muitas vezes nao é
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facilmente identificado. Ja a funcédo prognostica, diz respeito ao compromisso de intervir a
partir do diagnoéstico apresentado. Trata-se de um compromisso, sobretudo no contexto
escolar, porque se deve levar em consideracdo a obrigacdo ética e profissional do
docente em garantir o aprendizado do aluno.

Por ora nos ateremos a funcéo diagnostica, posteriormente retomaremos a funcao
prognostica, contudo é importante ressaltar que ambas as funcdes devem caminhar
juntas, porquanto ndo tem sentido diagnosticar e ndo intervir, menos ainda intervir
prescindindo de um diagnéstico, haja vista a alta probabilidade de agir de maneira

inadequada (VALLEJO, 2009).
2.1 A FUNCAO DIAGNOSTICA DA AVALIACAO

S6 podemos mudar bem o que bem conhecemos. A funcdo da avaliacdo é
proporcionar conhecimentos validos e fidedignos acerca do seu objeto (o aluno, a escola,
o sistema educacional etc.). Essa € a funcéo diagnostica da avaliacdo. No processo de
ensino e aprendizagem, a funcdo diagnéstica da avaliacdo permite que o docente
conheca seus alunos, suas dificuldades, suas deficiéncias e inclusive o conhecimento que
o aluno detém sobre determinado contetdo (VALLEJO, 2009). Portanto, é uma funcao
extremamente importante para fornecer aos docentes elementos que lhes permitirdo
adequar suas atividades de ensino, contribuindo para uma aprendizagem mais efetiva do
corpo discente (CORTESAQ, 2002).

Sobre o assunto, Demo (2010) ressalta que com o diagndstico ha méao € possivel
elaborar a melhor estratégia de intervencao deixando de lado outros caminhos menos
adequados, porquanto a partir desta fica claro “onde” o aluno esta e “onde” se quer
chegar. E importante destacar que embora usemos, comumente, o termo avaliagio
considerando seu aspecto mais formal, podemos realizar diversas atividades avaliativas
para alcancarmos nossos objetivos de forma mais oportuna e adequada, sem que a
formalidade seja um aspecto preponderante (SCRIVEN, 1967).

Por conseguinte, uma atividade inicial, desenvolvida no &mbito da sala de aula,
com o intuito de sondar os conhecimentos prévios dos alunos acerca de um determinado
conteldo podera servir como uma avaliacdo diagnéstica. E esta, sem duvida, pode ser
realizada por meio de uma atividade oral, ou mesmo um simples questionario com
perguntas abertas, em que os alunos possam expor suas ideias, permitindo que o
professor saiba de onde partir e como melhor intervir para agregar valor ao alunado.

O docente pode, portanto fazer uso da avaliagdo para realizar um diagnostico
inicial de seus alunos, identificando suas motivacdes, dificuldades ou até mesmo suas
potencialidades, com o fito de planejar e repensar suas atividades, em prol da
aprendizagem destes.

2.2 AVALIACAO FORMATIVA

Aqui, retornaremos a fungéo prognostica da avaliacdo anteriormente citada a fim de
demonstrar a importancia da intervencdo adequada e realizada em momento oportuno
pelo docente que faz uso dessa funcédo. Tyler (1949) foi quem gestou as primeiras ideias
relacionadas a essa funcdo da avaliacdo, chamando-a de avaliacdo continua. Para o
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autor, quando se pretende a melhoria continua de um programa, ou de uma intervencao,
deve-se realizar avaliagbes continuas, a fim de se identificar inadequacdes, sugerir
melhorias para replanejamneto e redesenvolvimento de acfes, tornando 0s programas
mais eficientes. A avaliagdo continua, consoante Tyler (1949), serve ainda de base para a
identificacdo de especificidades relacionadas as necessidades de determinados grupos
de individuos, tornando-se um instrumento importante também no auxilio e progresso
individual.

N&o obstante, foi Scriven, em um capitulo de livro rotulado “The methodology of
evaluation”, escrito em 1967, que empregou de modo pioneiro o termo avaliacédo
formativa, referindo-se a avaliagdo de programas e ndo a avaliagdo de alunos.
Atualmente, este termo é aplicado ao processo de ensino e aprendizagem, caracterizando
a intencdo do professorado obter diagnosticos dos alunos e de fornecer-lhes feedback de
forma rapida e adequada, enquanto estes estdo sendo submetidos aos processos de
formacgao educacional.

A indagacao que uma auténtica avaliacdo formativa tenta responder €: Por que ndo
avaliar os alunos para informa-los a tempo sobre os seus erros, sobre como se deve
estudar e sobre o que se deve estudar, sem esperar a conclusdo de uma fase ou etapa
da educacao formal? Assim, o principio basilar de uma auténtica avaliacdo formativa
reside na ideia de que os efeitos positivos da avaliacdo do aprendizado devem ser usados
em tempo hébil, de modo que os alunos recebam feedback rdpido acerca do seu
desempenho, permitindo-lhes realizar autorreflexdo acerca do seu aprendizado, dos seus
erros, bem como das suas formas e dos seus habitos de estudo.

Portanto, a preocupacdo da avaliacdo formativa esta em (i) fornecer feedback
rapido e eficaz aos alunos, (i) possibilitar efeitos positivos desta acdo sobre o
aprendizado dos alunos e (iii) permitir a introducdo de outras estratégias de ensino
direcionadas aos alunos que nao estdo aprendendo no nivel dos demais colegas.

Esta Ultima acao reveste-se na principal acdo decorrente da avaliacdo formativa: a
intervencdo pedagodgica imediata, direcionada aos alunos que ndo estdo a progredir
conforme idealizado pelo professor, e que estdo distanciando-se de alcancar os objetivos
educacionais planejados, evitando o fracasso escolar ao final da etapa de formacéo.

Para finalizar, cumpre destacar, por oportuno, que a avaliacdo formativa deve ser
uma estratégia incorporada a praxis do professorado, porquanto € uma acéo de relevo
para o progresso dos alunos e para o combate sistematico ao fracasso escolar.

2.1.1 Reflexos da Avaliagdo Formativa sobre o Ensino e o Aprendizado do alunado

Angelo e Cross (1993) consideram que o professor precisa ter uma série de meios
de avaliacdo, ndo muito longos e que possam ser usados de modo mais frequente no
decorrer das aulas. Estes procedimentos avaliativos podem ser criados e aplicados pelos
proprios professores, com o fito de fornecer informagdes frequentes, validas e continuas
acerca do progresso dos alunos. O fluxo continuo de informagdes validas, que avaliacdes
frequentes fornecem sobre o aprendizado dos alunos, permite aos professores avaliar sua
prépria forma de ensino, bem como redirecionar seus objetivos e formas de apresentar o0s
conteudos, adequando-os para que os alunos compreendam e assimilem as informacdes
relevantes no nivel necessario.

Essas avaliacbes continuadas tém, pois, o objetivo de ajudar a direcionar e
redirecionar o trabalho do professor em seu dia-a-dia, podendo, pela atuacdo deste,
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contribuir também para que os alunos compreendam e superem suas dificuldades ou
ampliem seus conhecimentos. Estas sdo as caracteristicas mais proeminentes de uma
auténtica avaliacéo formativa.

Consoante Andriola (2012), os principais instrumentos e procedimentos que o professor
dispde para empregar, com o fito de alcancar uma auténtica acao de avaliacao formativa,
S&0 0s seguintes:

v'Observacdes em sala de aula: para verificar como o aluno interage, como se
comporta, sua frequéncia diaria, seu compromisso com as tarefas de casa, dentre outros;

v'Questionarios: para identificar o que opinam os discentes acerca das aulas, dos
conteudos, do professor, da escola, dos amigos;

v'Seminarios: como 0 aprendiz usa a capacidade de expressdo verbal, de
cooperacao com os pares, de organizacao coletiva etc.;

v'Provas de rendimento: para apreender como o estudante usa as capacidades
cognitivas componentes da aprendizagem; para avaliar a qualidade do aprendizado; para
identificar os progressos e as fragilidades de aprendizado;

v'Atividades extracurriculares: para identificar a capacidade dos alunos para a
execucao de procedimentos, tais como, pesquisas em bibliotecas, jornais, livros etc.

Ha que se realcar que essa lista de procedimentos ndo tem a pretensao de ser
exaustiva, ilustra, tdo somente, a amplitude de possibilidades que os docentes possuem
para avaliar a aprendizagem dos seus pupilos.

Ha que se ter em vista que o0s instrumentos e procedimentos empregados pelo
professor para alcancar a funcéo formativa da avaliagdo devem ser compativeis com o
tamanho da classe (quantidade de alunos), o contexto social dos alunos, a especificidade
da disciplina e os objetivos educacionais a serem alcancados. Devem ser sintéticos,
curtos e breves, com a intencdo de serem aplicadas no periodo de aula, de forma
integrada as atividades de ensino, com o0 objetivo precipuo de avaliar o que os alunos
apreenderam de partes especificas da aula ou o desenvolvimento de uma determinada
competéncia ou habilidade que esta sendo trabalhada com os alunos.

2.3 AVALIACAO SOMATIVA

O termo avaliacdo somativa foi também empregado originalmente por Michael
Scriven, em 1967. Hodiernamente, o termo € aplicado ao processo de verificar a
qualidade do aprendizado do alunado ao término de uma etapa de formagéo. Portanto, a
avaliagdo somativa apresenta uma caracteristica informativa e verificadora das
capacidades, competéncias e habilidades do aluno, da sua turma, da sua escola e do seu
sistema educacional que resultam de aprendizados qualificados, obtidos ao final de uma
etapa de ensino formal.

Como temos acentuado no decorrer do texto, toda avaliacdo é diagndstica e gera
informagbes para processos interventivos. O diferencial da avaliacdo somativa, por
ocorrer no final do processo, é que ela gera informacdes sobre a qualidade do processo
de ensino, pois revela o grau no qual foram alcancados o0s objetivos educacionais, a partir
do “olhar” sobre a qualidade e a intensidade do aprendizado dos alunos.

Portanto, embora a avaliagdo somativa seja relevante para informar sobre o nivel
de aprendizado do alunado e a qualidade do processo de ensino, ela se torna limitada,
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pois a intervencao que se poderia fazer para elevar o nivel de aprendizado desse alunado
esta impossibilitada, dada a conclusdo da etapa de formacédo. Assim sendo, a avaliacao
somativa reveste-se em uma acdo de relevo para 0s gestores escolares e o0s
responsaveis pelos sistemas educacionais, pois proporciona diagnésticos importantes
acerca do progresso do alunado; das turmas aos quais estes alunos pertencem; das
escolas nas quais estas turmas estédo inseridas; dos sistemas educacionais nos quais
estdo imersas as escolas.

Cumpre destacar que a avaliacdo somativa deve ser uma estratégia incorporada a
praxis da gestdo das escolas e dos sistemas educacionais, porquanto € uma acédo de
relevo para monitorar a eficacia de ensino dos professores e a funcdo social da escola,
bem como averiguar o alcance dos objetivos da escola e do sistema educacional.

Este exemplo didatico, ilustrativo e muito simples de ser compreendido foi retirado da obra de Vallejo (2009). O
referido autor distingue a avaliagdo formativa da avaliagdo somativa através da seguinte ilustracdo. Imagine-se
como um agricultor, que esta preparando o seu terreno para o plantio. Inicialmente, o agricultor faz um diagndstico
das necessidades do seu terreno e toma decisdes acerca das a¢bes que deve promover, no intuito de corrigir as
limitacbes daquela area de plantio. Introduz corre¢cdes na composi¢cao quimica do terreno, através do emprego de
adubos e fertilizantes. Posteriormente, introduz ac¢des de aragem e de plantio das sementes previamente
escolhidas. Por fim, implementa processos de irrigacéo da area semeada, de modo sisteméatico e regular, de modo
a que as sementes germinem no tempo idealizado. Com essas ac¢des e processos, a intencdo do agricultor foi
corrigir o terreno, de modo a permitir que as sementes germinassem e produzissem o maximo de frutos possivel
naquela area de plantio. Troqguemos o terreno pela sala de aula, as sementes pelos alunos, os frutos pelo
aprendizado e teremos feito uma auténtica avaliacdo formativa, aquela que tem como foco a intervengéo durante
0 processo de formacéo do alunado.

A avaliacdo somativa ocorreria no ato em que o agricultor fosse coletar a sua producdo, comparando o
volume e a qualidade dos frutos com os padrdes e critérios adotados pela industria agricola. Troqguemos a produgéo
agricola pelo aprendizado dos alunos, a comparacdo da qualidade dos frutos pelo alcance dos objetivos
educacionais dos alunos e teremos feito uma avaliagdo somativa, aquela que se preocupa com o resultado obtido
pelo processo de formacdo do alunado, em termos de qualidade do aprendizado, ao finalizar-se uma etapa
educacional.

O exemplo nos permite aprender uma ligdo importante: em Educacdo, a avaliacdo formativa é essencial
para que bons resultados possam ser captados pela avaliagcdo somativa. Conforme a parabola biblica:
colhemos somente aquilo que plantamos.

Quadro 3. Exemplo que distingue a Avaliagdo Formativa da Avaliagdo Somativa. Fonte: Vallejo (2009).

2.3.1 Reflexos da Avaliacdo Somativa sobre a Gestédo da Escola

Com o fito de ilustrar como o uso dos resultados da avaliacdo somativa pode ser
atil para a gestdo da escola e do processo de ensino, exemplificaremos comentando as
informacdes contidas no indice de Desenvolvimento da Educacéo Basica (IDEB). | IDEB é
calculado a partir de dois componentes: a taxa de rendimento escolar (aprovacao) e as
meédias de desempenho nos exames aplicados pelo Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP). Os indices de aprovacdo sédo obtidos a
partir do Censo Escolar, realizado anualmente, enquanto as médias de desempenho sao
obtidas pelos resultados dos alunos na Prova Brasil, para escolas e municipios, e do
Sistema de Avaliacdo da Educacao Basica (SAEB), para os estados e o Pais, realizados
a cada dois anos. As metas estabelecidas para o IDEB sao diferenciadas para cada
escola e Sistema de Ensino, com 0 objetivo Unico de alcancar o valor de seis pontos até
2022, média correspondente ao sistema educacional dos paises desenvolvidos. Abaixo
séo apresentados os resultados do Ceara no periodo 2005 a 2017 (5° ano).
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Ano 2005 2007 2009 2011 2013 2015 2017
IDEB 3,2 3,5 4,2 4.4 5,0 5,8 6,7
Meta Estipulada -- 3,2 3,6 4,0 4,3 4,6 4,9

Quadro 4. Resultados do Ceara no IDEB (5° ano) no periodo 2005 a 2017. Fonte: INEP (2018). A cor verde
indica que a meta estipulada pelo MEC foi alcangada no ano em analise.

Conforme se pode perceber, a série histérica é ascendente desde a sua primeira
edicdo. Desde 2007 os resultados do IDEB (5° ano) no Ceard ultrapassam as Metas
Estipuladas pelo Ministério da Educacdo (MEC), alcancando, em 2017, o valor
correspondente aos paises mais desenvolvidos. Portanto, o Sistema Estadual de
Educacao Publica tem revelado elevada qualidade, considerando-se os resultados do
IDEB. Trata-se, portanto, de enorme desafio para o Secretario Estadual de Educacédo e
sua equipe de Assessores a manutencao destes resultados, ao mesmo tempo em que é
motivo de orgulho e jubilo para a sociedade cearense, pois 0s problemas existem e
persistem. Sendo, olhemos para essas mesmas informac¢des no nivel municipal.

Ano/Municipio 2005 2007 2009 2011 2013 2015 2017
A 3,6 4,0 4,2 3,8 3,9 - -

Meta Estipulada -- 3,6 3,8 4,0 4,5 4,8 51
B 3,1 3,4 3,8 4,0 3,9 4,4 4,7

Meta Estipulada -- 3,1 3,2 3,5 3,9 4,3 4,6

Quadro 5. Resultados de Municipios do Ceara no IDEB (9° ano) no periodo 2005 a 2017. Fonte: INEP
(2018). A cor verde indica que a meta estipulada pelo MEC foi alcangada no ano em andlise.

Como se verifica no municipio A, a série histérica do IDEB (9° ano) foi ascendente
desde a sua primeira edicdo até 2009, com resultados superiores as metas estipuladas.
Desde 2011, ndo obstante, os resultados sao inferiores as metas estipuladas. Nas Ultimas
duas edicbes o Municipio A ndo teve nota no IDEB. Portanto, os resultados municipais
parecem revelar oscilagées na qualidade do sistema escolar, ocasionando reveses graves
a sociedade. No caso do municipio B, os resultados do IDEB (9° ano) sdo ascendentes e
superiores as metas estipuladas pelo MEC, revelando, assim, qualidade do sistema
escolar e ganhos proporcionados a sociedade local. Vejamos o que ocorrem com
algumas Escolas desses dois municipios cearenses.

Ano/Escola 2005 2007 2009 2011 2013 2015 2017
Esc. 1 (Munic. A) 3,6 4,0 4,2 3,8 3,9 - -
Meta Estipulada -- 3,6 3,8 4,0 4,5 4,8 51
Esc. 1 (Munic. B) 3,3 3,8 4,4 4,2 4,2 4,9 53
Meta Estipulada -- 3,3 3,5 3,8 4,2 4,5 4,8
Esc. 2 (Munic. B) 2,6 3,0 3,7 4,0 3,8 4,1 5,0
Meta Estipulada -- 2,6 2,7 3,0 34 3,8 4,0

Quadro 6. Resultados de Escolas de Municipios do Ceara no IDEB (9° ano) - 2005 a 2017. Fonte: INEP
(2018). A cor verde indica que a meta estipulada pelo MEC foi alcangada no ano em andlise.
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Como se observa na Escola 1 do municipio A, a série histérica do IDEB (9° ano) foi
ascendente desde a sua primeira edicao até 2009, com resultados superiores as metas
estipuladas. Desde 2011, ndo obstante, os resultados sao inferiores as metas estipuladas.
Nas ultimas duas edicbes a Escola 1 do Municipio A ndo teve nota no IDEB (9° ano).
Desse modo, os resultados da Escola 1 da localidade A parecem revelar as oscilacdes
gue atingem o sistema escolar municipal, ocasionando graves reveses a comunidade da
escola e a gestdo da instituicdo, sobretudo pela auséncia de informacdes nas duas
tltimas edi¢des do IDEB. Sem informac6es, ndo ha diagndstico. Sem diagndstico, ndo ha
planejamento, tampouco intervencbes pedagodgicas. Todos perdem: alunos, escolas,
municipios e sociedade.

2.4 RELEVANCIA DAS PROVAS PARA A AVALIACAO DO APRENDIZADO DO
ALUNADO

Geralmente as provas sdo empregadas com o intuito de se obter informacfes
acerca do aprendizado do alunado e do desenvolvimento de competéncias desejadas
pela Escola, com a funcéo diagndstica ou cumprindo ao proposito formativo ou somativo.
Portanto, a importancia atribuida pelos professores ao uso de provas é elevada, sendo
uma prética corriqueira. Em geral, ha muita ansiedade por parte dos alunos no processo
de preparacéo individual para uma prova, na resolucdo desta, na obtencdo das notas
resultantes da resolucéo desta, bem como na discussdo dos resultados em sala de aula
(funcdo de feedback da avaliacdo). Estes aspectos interferem no desempenho do
alunado, bem como no processo de aprendizagem.

Muitos professores orgulham-se, de modo equivocado e antipedagogico, da
dificuldade de suas provas, e ndao se sentem contemplados se muitos alunos obtém notas
elevadas. No outro extremo, temos os professores que tornam suas provas tdo simples
gue ndo chegam a suscitar no aluno nenhum comportamento de empenho pessoal para
realiza-las. No primeiro caso (o professor durdo), desenvolve-se nos alunos um grau de
ansiedade, de frustracdo ou de sentimento de injustica, cuja interferéncia ou impacto é
muito negativo em seu processo de aprendizagem. No segundo exemplo (o professor
bonzinho), criam-se condi¢cdes de indoléncia e nenhum empenho para aprender, muitas
vezes ocasionando sentimentos de relativo desinteresse dos alunos pela matéria e pela
disciplina.

Por outro lado, sentimentos negativos em relacdo as provas vao sendo
desenvolvidos pelos alunos ao longo dos anos de escolarizacao e, indubitavelmente, para
gue se consiga muda-los ha que se dispender energia e tempo. Conforme Gatti (2003),
algumas medidas podem ser tomadas para que os alunos desenvolvam atitudes mais
positivas em relacdo as provas. Primeiro, cuidar do que parece 6bvio, mas nem sempre €
cuidado: preparar bem as provas e 0s alunos para realiza-las. Para que estas se tornem
situagcOes de aprendizagens significativas, o professor deve dispender algum tempo na
identificagdo de quais aspectos de ensino de sua disciplina foram realmente trabalhados
em classe, quais dentre estes serdo incluidos na prova e por qué.

Apos a determinagéo do que sera avaliado, € importante discutir com os alunos as
principais tematicas e conceitos abordados durante as aulas, de modo sintético,
conversando sobre compreensdes e incompreensodes, procurando explicitar, recordando
0s conteudos ja trabalhados, de modo simples, claro e direto. Os alunos, tomando essa
sintese e revisdo como orientacdo para seus estudos, poderdo, entdo, engajar-se em uma
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experiéncia de aprendizagem desafiadora e com significado. Caso o professor va
empregar um tipo de prova com o qual os alunos nao estdao familiarizados, deve
proporcionar exemplos dos tipos de questdes que usara (evidentemente com outro
conteudo).

Dessa maneira, a prova permitira ao professor ter uma ideia do quanto o aluno
sabe acerca do contetdo da questdo e o quao profundo foi o desenvolvimento das
competéncias desejadas. Muitas vezes, o0 aluno ndo apresenta um bom desempenho na
prova, ndo porque ndo domine nada do contetddo ou ndo tenha desenvolvido a contento
as competéncias desejadas, mas porque ndao entendeu como lidar com o tipo de questéao
proposta pelo professor.

Seqgundo, aplicar provas com certa frequéncia. Geralmente se observa melhoria no
clima de aprendizagem da classe quando os alunos percebem que as provas mais
frequentes sdo usadas para acompanhar a aprendizagem e para motiva-los a buscar
maior desenvolvimento pessoal. O professor pode mostrar aos alunos como as provas
podem ser usadas ndo s6 para identificar o que foi aprendido e de que modo ocorreu a
aprendizagem, como também para detectar aquelas areas em que algum empenho
adicional sera necessario para melhorar a compreensdo da matéria. Com este clima
positivo e de confianga, os alunos, usualmente, sentem menos pressao e maior motivacao
para aprender.

A terceira estratégia consiste em usar a correcdo da prova como meio de ensino
(funcdo de feedback da avaliacdo). E produtivo apresentar aos alunos o quanto antes
possivel, os resultados de suas provas, com comentarios para todo o grupo de alunos.
Esta acdo reveste-se em oportunidade para discussdes detalhada acerca do por que a
guestdo correta estd correta, quais os principais problemas de compreensdo foram
encontrados pelos alunos, qual o raciocinio necessario para a resolucao de cada questao.
Com isto, suprem-se duvidas e lacunas de aprendizados anteriores. As discussfes
coletivas acerca dos resultados das provas também sdo um meio de alavancar
aprendizagens em relacéo a pontos valiosos para o acervo de conhecimento dos alunos.

O professor pode, ainda, ajudar os alunos a superar sua tensao emocional durante
as provas, sugerindo alguns meios, tais como: tomar conhecimento da prova como um
todo, para ter uma ideia geral de seu conteldo, da extenséo e tipo de questbes, a fim de
programar seu tempo e as respostas que dard em primeiro lugar, etc.; responder as
guestdes que sabe e deixar as mais problematicas para tratar com mais vagar; ndo se
preocupar com a resposta perfeita, mas com o que pode fazer corretamente no tempo
gue lhe foi dado.

2.5 ATIVIDADES QUE PODEM VIR A SER EXECUTADAS AS ROTINAS ESCOLARES

Por fim, a partir do que foi apresentado, sugerimos algumas praticas para serem
incorporadas as rotinas escolares, sobretudo aquelas voltadas ao professorado, quais
sejam:

» Organizar reunides, junto ao corpo docente, de modo que estes planejem

atividades avaliativas de carater diagnostico para identificar as dificuldades de seus
alunos;
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» Elaborar atividades de intervencdo adequadas ao perfil do alunado, a fim de
sanar as dificuldades de aprendizagem, aproveitando ao maximo o tempo pedagdgico
disponivel;

» Fazer uso dos resultados das avaliagcbes somativas (sobretudo o SPAECE) para
repensar, junto a gestdo da escola e a equipe pedagodgica, novas estratégias de
intervencao voltadas a aprimorar a atuagéo docente, bem como alavancar o aprendizado
discente;

» Induzir os professores a adotarem, efetivamente, préticas de avaliacdo formativa,
de modo a aprimorar o aprendizado dos alunos cotidianamente, minimizando a
desmotivacdo para o aprendizado, a evasao escolar e a reprovagéao.

3 CONSIDERACOES FINAIS

O texto abordou algumas ideias basilares acerca da avaliagdo educacional,
explorando a importancia desta enquanto atividade fundamental para propiciar a melhoria
do processo de ensino e da aprendizagem dos alunos, bem como contribuir com a gestao
das escolas e dos sistemas educacionais. Para tal, abordou-se a funcdo diagndstica da
avaliacdo educacional, nas suas perspectivas formativa e somativa, a fim de fornecer
subsidios para que docentes possam fazer uso efetivo dessa valiosa atividade, cumprindo
0s propositos de sua profissdo e garantindo o direito que os seus alunos tém de ter
acesso aos conhecimentos abordados no ambito da sala de aula, que resultam em
aprendizados de relevo.
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