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ABSTRACT

The University for All Program (PROUNI) is an important Public Policy, affirmative in nature, aimed at
facilitating access to higher education of social strata with less educational, economic and cultural
opportunities. A survey was designed to obtain indications about the degree of satisfaction of users of
PROUNI and, thus, to allow a judgment on the federal program. Such activity approaches the idea of ex-post-
facto evaluation, whose function is to provide "clarification" to society about its relevance or provide social
accountability. To do this, a study was developed to compare PROUNI users with non-users regarding
satisfaction with training and employability, through the use of primary data resulting from the application of a
Questionnaire for Egresses (EQF) in a sample of 88 former students. The results obtained from the
comparative analysis between PROUNI users and non-PROUNI users through the Chi-Square test
demonstrated that: (i) PROUNI users demonstrated satisfaction with the training received; (i) PROUNI users
showed a greater desire to enter the labor market immediately, in order to generate income for their families
through the performance of their respective professions, unlike PROUNI non-users, with a significant

difference between the two groups having been captured by the chi-square test ()(2 i1;86) = 6.64; p < 0.05).

Key-words: Educational Evaluation; Formative Evaluation; Summative Evaluation.

RESUMO

O Programa Universidade para Todos (PROUNI) configura-se como importante Politica Publica, de natureza
afirmativa, voltada a facilitar o acesso ao Ensino Superior de camadas sociais com menores oportunidades
educacionais, econdmicas e culturais. Delineou-se uma pesquisa com o fito de se obter indicios acerca do
grau de satisfacdo dos usudrios do PROUNI e, assim, permitir que se emita um juizo de valor acerca do
referido programa federal. Tal atividade se aproxima da ideia de avaliacdo do tipo ex post-facto, cuja funcéo
€ prestar “esclarecimento” a sociedade acerca da sua relevancia ou proporcionar social accountability. Para
tal, desenvolveu-se estudo para comparar os usuarios do PROUNI com os ndo usudrios quanto a satisfacao
com a formacéo e a empregabilidade, através do emprego de dados primarios decorrentes da aplicagdo de
um Questionario Voltado aos Egressos (QVE) em uma amostra de 88 ex-alunos. Os resultados obtidos a
partir da andlise comparativa entre usuarios do PROUNI e ndo usuarios do PROUNI através do Teste Qui-
Quadrado demonstraram que: (i) os usudrios do PROUNI demonstraram estar satisfeitos com a formacao
recebida; (ii) os usuarios do PROUNI demonstraram maior desejo de inserirem-se imediatamente no
mercado de trabalho, de modo a gerar renda para as respectivas familias através do desempenho de suas
respectivas profissdes, ao contrario dos ndo usuérios do PROUNI, com diferenca significativa entre os dois

grupos tendo sido captada pelo Teste Qui-Quadrado (x2 11;86) = 6,64; p < 0,05).

Palavras-chave: Ensino Superior, Politicas Publicas, Avaliagdo Educacional, Programa Universidade para
Todos (PROUNI).

1 Artigo resultante da Dissertacdo de Mestrado do autor principal, apresentada em maio de 2019 no
Programa de Mestrado Profissional em Politicas Publicas e Gestédo da Educacéo Superior (POLEDUC).
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1 O PROGRAMA UNIVERSIDADE PARA TODOS (PROUNI)

Na opinido de Ristoff (2014) nas duas Ultimas décadas, a educacdo superior
brasileira foi marcada por forte expansao sob todos os aspectos: cresceu 0 nimero de
instituicdes, de cursos, de vagas, de ingressantes, de matriculas e de concluintes. Foi um
crescimento constante e significativo, com marcada aceleracdo de ritmo entre 1999 a
2003, periodo em que se observaram altas taxas de crescimento da educacao superior,
notadamente em funcdo da proliferacdo de instituicbes privadas (Faculdades, Centros
Universitarios e Universidades) dotados de autonomia para criar novos cursos e aumentar
0 numero de vagas ofertadas (Andriola, 2008).

No periodo 2004 a 2014 o crescimento se manteve constante, embora em ritmo
mais moderado, e mais em sintonia com as politicas globais de inclusdo social, passando
a expansdo a estar fortemente associada a democratizacdo do acesso aos Ccursos,
orientando-se por um conjunto de politicas estruturantes e voltadas a inclusao
(ANDRIOLA; SULIANO, 2015). Nesse hiato, as matriculas cresceram de cerca de 1,5
milhdo para quase 7 milhdes, representando incremento de quase 350%. Ristoff (2014)
pondera que tal crescimento se deu em grande parte através do setor privado,
especialmente no periodo de 1999 a 2003, quando as matriculas cresceram 66%.

N&o obstante ao cenério favoravel de expanséo, Costa e Ferreira (2017) ressaltam
que a restricdo do acesso e as condicfes de permanéncia desfavoraveis na Educacao
Superior sdo dois problemas significativos no contexto brasileiro, que coexistiram com o
fendmeno da democratizacdo do acesso do alunado ao campus brasileiro. Isso se agrava
quando estudantes devem superar “barreiras” para ingressar nas reduzidas vagas das
universidades publicas, se comparadas ao amplo niumero daquelas oferecidas no setor
privado. Um desses condicionantes decorre dos processos seletivos concorridos e
reconhecidamente excludentes, o que contribui para limitar o acesso a este nivel de
ensino (Pereira Filho, 2011).

Tais condicbes acentuam o processo de desigual distribuicdo dos bens
educacionais, assim como vém impor exigéncias ao estudante, seja das camadas
populares ou ndo, os quais podem vir a ser impedidos de ingressar e, principalmente,
concluir a formacao no curso superior, conforme lembraram Araudjo, Andriola e Coelho
(2018). Mediante tal situacdo, nas ultimas décadas, o Governo Federal tem recorrido a
criacdo de medidas para expansao quantitativa, do acesso a Educacdo Superior, tais
como a formulagdo de Politicas Publicas voltadas a essas camadas sociais menos
privilegiadas.

Criado pelo Governo Federal através da medida provisoria n® 213 de dez de
setembro de 2004 e institucionalizado pela Lei n°® 11.096, em 13 de janeiro de 2005, o
Programa Universidade para Todos (PROUNI), regula a atuacdo de entidades
beneficentes de assisténcia social no ensino superior. O programa configura-se como
importante politica publica de natureza afirmativa, voltada a facilitar o acesso e
incrementar a discriminacdo positiva, com a caracteristica de nao ter nenhum énus para o
aluno, ja tendo atendido até o segundo semestre de 2016, mais de 1,9 milhdo de
estudantes, sendo 70% com bolsas integrais. Adiante serdo tecidos comentarios acerca
de alguns artigos da lei, mais esclarecedores, e seus paragrafos, para melhor
entendimento do PROUNI e da pesquisa que ora vislumbra-se desenvolver.

Inicialmente, identificar-se-80 os stake holders, de acordo a lei do PROUNI e das
demais leis que interagem e tratam da matéria, ressaltando-se o papel de cada um no
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ambito do referido programa. A lei do PROUNI define o que é o programa, quem Sao seus
beneficiarios, operadores e gerenciadores, logo no seu Artigo 1°:

“Fica instituido, sob a gestdo do Ministério da Educacao, o Programa Universidade
para Todos - PROUNI, destinado a concessédo de bolsas de estudo integrais e
bolsas de estudo parciais de 50% (cinquenta por cento) ou de 25% (vinte e cinco
por cento) para estudantes de cursos de graduacdo e sequenciais de formacao
especifica, em instituicbes privadas de ensino superior, com ou sem fins
lucrativos”.

O Programa conta com um sistema de sele¢édo informatizado e impessoal, que
confere transparéncia e seguranca ao processo. Os candidatos sao selecionados pelas
notas obtidas no Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) conjugando-se, desse modo,
inclusdo a qualidade e mérito dos estudantes com melhores desempenhos académicos.
O exame é realizado anualmente pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP) e Ministério da Educacdo (MEC).

Para o nosso estudo elegemos os alunos com bolsas integrais visto que a IPES
escolhida em sua politica optou em seu termo de adeséo ao referido programa, somente
por essa modalidade. A lei 9870 de 23 de novembro 1999 define o que vem a ser bolsa
de estudo e dispde sobre o valor das anuidades escolares. Essa normatizacdo é
importante dentro do contexto de nosso estudo, pois mostra a dimensdo do beneficio
ofertado aos participantes do programa. O paragrafo primeiro do Artigo 1 da lei do
PROUNI identifica o perfil econémico do aluno beneficiado:

8 10 A bolsa de estudo integral ser4 concedida a brasileiros ndo portadores de
diploma de curso superior, cuja renda familiar mensal per capita ndo exceda o
valor de até 1 (um) salério-minimo e 1/2 (meio).

O Artigo segundo da lei do PROUNI trata do acesso e permanéncia do aluno.

Art. 22 A bolsa sera destinada:

| - a estudante que tenha cursado o ensino médio completo em escola da
rede publica ou em instituicdes privadas na condicdo de bolsista integral;

Il - a estudante portador de deficiéncia, nos termos da lei;

Il - a professor da rede publica de ensino, para os cursos de licenciatura,
normal superior e pedagogia, destinados a formagcdo do magistério da educacao
basica, independentemente da renda a que se referem os 8§ 12 e 22 do art. 1¢
desta Lei.

Paragrafo Unico. A manutencédo da bolsa pelo beneficiario, observado o prazo
méaximo para a conclusdo do curso de graduacdo ou sequlencial de formacao
especifica, dependerd do cumprimento de requisitos de desempenho académico,
estabelecidos em normas expedidas pelo Ministério da Educagao.”

Nosso estudo elegeu alunos bolsistas do PROUNI e nao bolsistas. Portanto, €
importante que se transcreva o Artigo 4° da lei:

Art. 42 Todos os alunos da instituicdo, inclusive os beneficiarios do Prouni, estardo
igualmente regidos pelas mesmas normas e regulamentos internos da institui¢éo.

/9 Revista Eletronica Acta Sapientia, v.6, n. 1, artigo 1 3



REVISTA ELETRONICA

Como se pode constatar, o tratamento igualitario aos alunos nas IPES é exigido
por lei e serd objeto de nossa pesquisa. De acordo com o artigo quinto da lei do PROUNI
sao operadores aquelas instituicdes que preencham os requisitos nela contida.

Art. 52 A instituicdo privada de ensino superior, com fins lucrativos ou sem fins
lucrativos ndo beneficente, podera aderir ao Prouni mediante assinatura de termo
de adeséo,......... cumprindo-lhe oferecer, no minimo, 1 (uma) bolsa integral para o
equivalente a 10,7 (dez inteiros e sete décimos) estudantes regularmente pagantes
e devidamente matriculados ao final do correspondente periodo letivo anterior,
conforme regulamento a ser estabelecido pelo Ministério da Educacéo, excluido o
ndmero correspondente a bolsas integrais concedidas pelo Prouni ou pela prépria
instituicao, em cursos efetivamente nela instalados.

As obrigacOes impostas pelo programa, as IPES aderentes, estdao expressas na
prépria lei, no termo de ADESAO e portarias ministeriais, como as que se seguem;

Art 7° - As obrigacBes a serem cumpridas pela instituicdo de ensino superior serdo
previstas no termo de adesdo ao Prouni, no qual deverdo constar as seguintes
clausulas necessérias:

| - proporcéo de bolsas de estudo oferecidas por curso, turno e unidade,
respeitados os parametros estabelecidos no art. 52 desta Lei;

Il - percentual de bolsas de estudo destinado a implementacdo de politicas
afirmativas de acesso ao ensino superior de portadores de deficiéncia ou de
autodeclarados indigenas e negros.

§ 42 O Ministério da Educacéo desvinculard do Prouni o curso considerado
insuficiente, sem prejuizo do estudante ja matriculado, segundo critérios de
desempenho do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior - SINAES,
por duas avaliagGes consecutivas, situagdo em que as bolsas de estudo do curso
desvinculado, nos processos seletivos seguintes, deverdo ser redistribuidas
proporcionalmente pelos demais cursos da instituicéo, respeitado o disposto no art.
50 desta Lei. (Redacéo dada pela Lei n® 11.509, de 2007).

O programa oferece as IPES aderentes, em contrapartida, isencado de tributos
explicitados em artigo abaixo descrito:

Art. 82 A instituicdo que aderir ao Prouni ficard isenta dos seguintes impostos e
contribuigBes no periodo de vigéncia do termo de adesao: (Vide Lei n® 11.128, de

2005)

| - Imposto de Renda das Pessoas Juridicas;

Il - Contribuigdo Social sobre o Lucro Liquido, instituida pela Lei n° 7.689, de
15 de dezembro de 1988;

Il - Contribuicdo Social para Financiamento da Seguridade Social, instituida
pela Lei Complementar n° 70, de 30 de dezembro de 1991; e

IV - Contribuicdo para o Programa de Integracdo Social, instituida pela Lei
Complementar n° 7, de 7 de setembro de 1970.

§ 12 A isencéo de que trata o caput deste artigo recaira sobre o lucro nas
hipéteses dos incisos | e Il do caput deste artigo, e sobre a receita auferida, nas
hipéteses dos incisos Ill e IV do caput deste artigo, decorrentes da realizacdo de
atividades de ensino superior, proveniente de cursos de graduacdo Oou cursos
sequenciais de formagédo especifica.

§ 32 A isencdo de que trata este artigo sera calculada na propor¢cdo da
ocupacao efetiva das bolsas devidas. (Incluido pela Lei n® 12.431, de 2011).
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O PROUNI torna-se robusto na medida em a lei que o instituiu é abrangente
minuciosa e completa, ndo deixando lacunas que possam causar danos, como privilégios
e discriminag&o aos participantes.

Para finalizar, cumpre destacar que o PROUNI, somado ao FIES, ao Sistema de
Selecdo Unificada (SISU), ao Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e
Expansao das Universidades Federais (REUNI), a Universidade Aberta do Brasil (UAB) e
a expansdao da rede federal de educagdo profissional e tecnoldégica amplia,
significativamente, a oferta de vagas na educacao superior, contribuindo para um maior
acesso dos jovens a esse nivel de ensino e de formagéo profissional..

2 AVALIACAO DE POLITICAS PUBLICAS

Consoante Andriola (1999), avaliar significa determinar a valia de algo, atribuir
valor a alguma atividade ou entidade com o fito de gerar novas informacdes que
permitam o plano de acbes para 0 seu aprimoramento. Outras linguas, incluindo o
espanhol e o inglés, coincidem na associacdo de avaliagdo como atribuicdo de valor
(Mokate, 2002; Garcia, 2001). No entanto, Ala-Harja e Helgason (2000) advertem que
nao existe consenso quanto ao que seja avaliacao de politicas publicas, pois o conceito
admite multiplas defini¢cdes, algumas delas contraditérias.

Esse fato se explica justamente porque a area de politicas publicas é perpassada
por uma variedade de disciplinas, instituicbes e executores, abrangendo diversas
questdes, necessidades e pessoas que buscam abordar, através da avaliacéo, a eficacia
e a exceléncias das politicas publicas (ANDRIOLA, 2000).

Nesse ambito, Ala-Harja e Helgason (2000) definem avaliagdo em termos simples,
afirmando que o termo compreende a avaliacdo dos resultados de um programa em
relacdo aos objetivos propostos. Combinando contribuicdes de diversos autores, Garcia
(2001) define avaliacdo como uma operacdo na qual é julgado o valor de uma iniciativa
organizacional, a partir de um quadro referencial ou padrdo comparativo previa. Segundo
Silva e Costa (2002), as politicas publicas tornam-se programas quando, por acdo de
uma autoridade, as condi¢des iniciais para sua implementagéo se concretizam. Pode ser
considerada, também, como a opera¢cdo de constatar a presenca ou a quantidade de um
valor desejado nos resultados de uma acao empreendida para obté-lo, tendo como base
um quadro referencial ou critérios de aceitabilidade pretendidos (BLANKENBERG, 1995).

O Comité de Assisténcia ao Desenvolvimento da Organizagcao para a Cooperacao
e o0 Desenvolvimento Econdmico (OCDE) assinala que o proposito da avaliacdo é
determinar a pertinéncia e o alcance dos objetivos, a eficiéncia, efetividade, impacto e
sustentabilidade do desenvolvimento. A avaliacdo deve proporcionar informagéo que seja
crivel e util para permitir a incorporacao da experiéncia adquirida no processo de tomada
de decisdo. A avaliagcao deve ser vista como um mecanismo de melhoria no processo de
tomada de deciséo, a fim de garantir melhores informacdes, sobre as quais eles possam
fundamentar suas decisdes e melhor prestar contas sobre as politicas publicas (ALA-
HARJA; HELGASON, 2000; TREVISAN; BELLEN, 2008).

Thoenig (2000) declara que o uso da avaliacdo € orientado para acéo, assim, a
prioridade dela é fornecer informacgédo. Contudo, Mokate (2002) acautela que diversas
defini¢gdes, inclusive a do comité, falham em resgatar explicitamente o conceito de “valor”
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ou de “mérito”, pois se centram na verificagcdo do cumprimento de um plano e analise do
atingimento de objetivos, supondo que o plano e os objetivos correspondentes tém um
valor j& reconhecido e aceito em si. Ndo obstante a grande utilidade das informacdes
provindas da avaliacdo, esta € muito pouco utilizada.

No caso das reformas do setor publico, Thoenig (2000) observa que nenhuma
iniciativa foi lancada para avaliar as reformas; pelo contrario, pode-se encontrar um
relativo ceticismo para com a avaliacdo, particularmente, entre praticantes bem-
informados e experientes em reforma da gestdo publica, alguns até mesmo expressam
uma resisténcia a avaliacdo que parece predominar no seu préprio governo. As
avaliagbes podem ser um “problema” para os governantes, executores e gerentes de
projetos porgque os resultados podem causar constrangimentos publicos. As informacgdes
e resultados das avaliacdes podem ser usados pelo publico e pela imprensa para criticar
0s governos, da mesma forma que, em caso de “boas noticias”, os governos podem usa-
las para legitimar as proprias politicas, como ganho politico etc.

Ao dar énfase sobre o ciclo de uma politica publica, Frey (2000) o apresenta em
quatro etapas, quais sejam: (i) a percepcéo e definicdo de problemas, (ii) a elaboracao de
programas e decisao, (iii) a implementacgéao, e, por fim, (iv) a avaliacdo para a correcéo e
melhoria da acdo. Com efeito, considerando que é esta Ultima etapa a que nos interessa
devemos entender o que significa avaliar uma politica puablica. Inicialmente, convém
destacar, por oportuno, que, segundo Andriola (1999), a avaliacdo € uma atividade
cientifica que tem a pretensado de obter informagdes Uteis acerca do objeto analisado com
duplo propésito: permitir sua valoracdo e possibilitar seu aprimoramento.

Nesse sentido, Faria (2005) corrobora essa visdo, ao destacar que a avaliagao
representa a etapa do ciclo das politicas que objetiva aperfeicoar acées além de fornecer
subsidios para intervencdes, prestacdo de contas e responsabilizacdo de agentes
envolvidos. Souza (2009) arremata esse posicionamento teérico ao destacar a avaliacédo
como processo de acompanhamento e andlise da implementacao de politicas, que auxilia
todas as etapas do planejamento e orienta as tomadas de decisao.

E ainda na fase da avaliagcdo que se constata quais objetivos foram alcancados, de
modo a fomentar decis6es sobre a continuidade do ciclo politico, sobre a iniciacdo de um
novo ciclo, a elaboracdo de um novo programa ou até modificacdo do anterior (FREY,
2000). Nesse sentido, Souza (2003) afirma que as pesquisas devem dar atencao especial
para as variaveis que impactam sobre os resultados das politicas publicas, com o fito de
entender melhor os resultados destas.

Destarte, a avaliacdo, que pode ser feita durante ou apds a execucdo de um
programa, faz parte do ciclo da politica publica e é inexoravel para analisar e verificar
suas repercussoes, além de contribuir para o desenvolvimento continuo das ac¢fes do
governo. Vale ressaltar que desde o inicio da avaliacdo de politicas pubicas, na década
de 1960, sua fungéo sofreu mudanca de foco.

Segundo Trevisan e Bellen (2008), inicialmente a avaliacdo dava énfase ao
fornecimento de informacéo, garantindo o feedback; posteriormente, na década de 1980,
guando se buscava mais eficiéncia na alocacao de recursos, o foco foi direcionado para a
(re)alocacdo fundamentada em critérios orgcamentarios; ja na década de 1990, ultima
constatada na literatura, sua funcdo passou a ser de legitimacdo por meio do
guestionamento do papel do Estado, atendendo a exigéncia de se verificar os resultados
dos investimentos da administragéo publica.

Cabe ressaltar que nos ultimos anos, observa-se um movimento global, no ambito
dos poderes legislativos, de discussdo em diversos continentes como Asia, Africa e
América Latina acerca da necessidade de se criar politicas nacionais de avaliacdo no
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intuito de se analisar a relevancia, eficacia, eficiéncia e efetividade de programas
publicos. Na realidade, trata-se de um movimento cujo nascedouro remonta-se as ideias
de Scriven (1969) sobre os conceitos de meta-avaliacdo e de accountability. Portanto, a
accountability € uma perspectiva de transparéncia e de controle da coisa publica, através
de sisteméticas de avaliacdo que visam gerar informacfes relevantes acerca da
adequacao dos recursos publicos empregados na execucdo dos programas e das
atividades componentes das politicas publicas (ROCHA, 2011). Assim, atualmente, a
sociedade exige que as politicas publicas e os programas que as compdem rendam
contas a sociedade, através de sisteméticas de avaliacdo (SCRIVEN, 1964). De certo
modo, € esse um dos aspectos centrais que justificam a presente pesquisa.

Nesse ambito, cumpre destacar que a andalise comparativa das repercussées do
PROUNI entre usuérios e ndo usuarios possibilitara obter dados diagnosticos, que, por
seu turno, permitirdo o planejamento de acdes de aprimoramento e a tomada de decisdes
por parte dos gestores e dos formuladores de programas e de politicas publicas, com
vistas a adequacdo destas ultimas ao publico usuéario, consoante as ideias de Andriola
(1999).

Desse modo, cabe recorrer a Therrien e Sobrinho (1983/1984), para quem a
avaliacdo devera possibilitar o planejamento eficiente de acfes, com vistas a assegurar a
credibilidade (da atividade, do programa ou da politica) frente aos olhos dos usuarios e
perante a sociedade na qual se insere. Para tal, Therrien e Sobrinho (1983/1984)
ressaltam:

“A avaliagdo deve mostrar ndo apenas 0 somatério de realizagdes, mas,
sobretudo, o efeito ou impacto de sua presenca e atuagcdo no contexto social que
lhe da razdo de ser. (...) Ao mesmo tempo em que contribui para a unificagao
efetiva das partes num todo coerente e atuante, a avaliacdo consolida os
empenhos de participacdo, porque reconhece os principios da democracia e da
responsabilidade conjunta” (p. 19).

A partir do exposto, delineou-se uma pesquisa com o fito de se obter indicios sobre
os resultados de uma Politica Publica voltada a Educacdo Superior, nesse caso 0
PROUNI, atividade esta que se aproxima da ideia de avaliacdo com a funcdo de
“esclarecimento”, do tipo ex post, conforme os objetivos a seguir detalhados.

3 OBJETIVO GERAL DA PESQUISA

Avaliar o grau de satisfagdo dos usuarios de uma Politica Publica voltada ao Ensino
Superior, nesse caso especifico, o Programa Universidade para Todos (PROUNI).

3.1 Objetivos Especificos

a) Contrastar o nivel de satisfagdo dos usuarios do PROUNI com os demais
alunos, no que tange a formacéao recebida.

b) Comparar o nivel de empregabilidade dos usuarios do PROUNI com os demais
alunos.
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4. DESIGN DA PESQUISA

Trata-se de um estudo comparativo entre dois grupos de alunos, a saber: (i)
usuarios do PROUNI e (ii) ndo usuarios do PROUNI. Assim sendo, basicamente o que
se tem € um design quase experimental, no qual os dois grupos referidos foram
comparados quanto aos atributos descritos no Quadro 1.

Objetivo Especifico ao
Atributo Estudado qual o Atributo se Unidade de Medida do Atributo
Vincula
Nivel de satisfagio com a a Grau de Satisfagdo com a Formagéao
formacéo através do QVE
Nivel de empregabilidade b Grau de Empregabilidade através do QVE

Quadro 1 - Design bésico da pesquisa.

5 DEFINICOES OPERACIONAIS DOS ATRIBUTOS

A seguir sdo apresentadas as definicdes operacionais para cada um dos atributos
empregados no estudo, conforme previsto nos objetivos especificos anteriormente
apresentados e referidos no design da pesquisa.

a) Nivel de satisfacdo: é uma medida oriunda do emprego do Questionario Voltado
aos Egressos (QVE) para avaliar aspectos diretamente vinculados a formacéo, tais como,
qualidade dos docentes, qualidade da gestdo de curso, qualidade da biblioteca e do
acervo, qualidade da infraestrutura fisica do curso, qualidade da acessibilidade, dentre
outros aspectos relevantes;

b) Nivel de empregabilidade: é uma medida oriunda do emprego do Questionario
Voltado aos Egressos (QVE) para avaliar aspectos diretamente vinculados a capacidade
de inser¢do no mercado de trabalho do alunado, a partir do desenvolvimento de
competéncias e da aquisicdo de conhecimentos técnicos e especificos, oriundos da
formacao obtida no curso de graduacao.

6 LOCUS DA PESQUISA

A pesquisa foi desenvolvida no Centro Universitario da Grande Fortaleza
(UNIGrande), cuja sede localiza-se no municipio de Fortaleza (CE). Trata-se de uma
InstituicAo de Ensino Superior (IES) com 18 anos de existéncia, de natureza
administrativa privada, que possui aproximadamente 3500 alunos regularmente
matriculados em quase 40 cursos de graduacédo (presenciais e a distancia).
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7 APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS DA PESQUISA

Conforme referido, a pesquisa consistiu em um estudo de campo com o proposito
de obter-se opinides dos alunos egressos dos cursos presenciais de graduacdo do
UNIGrande acerca do nivel de satisfacdo com a formacé&o obtida, bem como com o nivel
de empregabilidade proporcionada pelo curso, de modo a se poder fazer analises
comparativas entre usuarios e nao usuarios do PROUNI. Assim sendo, nos proximos
topicos serdo apresentados os principais resultados do estudo.

7.1 NIVEL DE SATISFACAO COM A FORMACAO E NIVEL DE
EMPREGABILIDADE: ANALISE COMPARATIVA ENTRE USUARIOS E
NAO USUARIOS DO PROUNI

Em conformidade com Gil (1999), Kerlinger e Lee (2000), trata-se de um estudo
descritivo, de natureza qualitativa e quantitativa, que tem a pretensdo de gerar novas
informacgdes acerca da realidade académica do UNIGrande, a partir das opinides dos
egressos dos cursos presenciais de graduacao.

7.1.1 Populacdo e Amostra

A populacdo constituiu-se de 250 alunos egressos dos cursos presenciais de
graduacgéao do UNIGrande, diplomados no semestre letivo de 2018.2, enquanto a amostra
estudada compreendeu 88 egressos, 0 que correspondeu a 35,2% do universe.

7.1.2 Instrumento de Coleta dos Dados Primarios

O Questionario Voltado dos Egressos (QVE) do UNIGrande (Anexo 1) foi
especialmente desenvolvido para captar as opinides dos alunos acerca da realidade e da
qualidade académica do curso, a partir de aspectos tais como: corpo docente, infra-
estrutura do curso, gestdo académica do curso, biblioteca e acervo, necessidade de
aprofundar a formacéo, empregabilidade e expectativas de exercicio profissional. Além
destas informacgdes, o referido instrumento coleta dados relativos ao curso, a idade e o
género dos alunos, bem como o tipo de financiamento que o egresso utilizou durante a
formacgédo, tais como Bolsa do PROUNI, o FIES ou outra modalidade aceita pelo
UNIGrande.

7.1.3 Procedimento de Coleta dos Dados Primarios

Os dados foram coletados a partir da aplicacdo do Questionério Voltado aos
Egressos (QVE) do UNIGrande durante trés reunides realizadas pelo Controle Académico
durante o semestre letivo 2018.2, com 0 objetivo de orientar os alunos para a colagéo de
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grau. Apos a explanacao do que se tratava e dos objetivos do estudo, solicitou-se que o0s
presentes preenchessem o QVE com as informacdes necessarias ao estudo, conforme o
Anexo 1.

7.2 CARACTERIZACAO DA AMOSTRA

Nesta secdo do trabalho serdo apresentadas as principais caracteristicas dos 88
alunos egressos participes da pesquisa.

7.2.1 Aspectos Demograficos

A faixa etaria dos egressos do estudo compreendeu o valor minimo de 19 e o
méaximo de 64 anos, com média aritmética 30,6 anos e desvio-padrdo 9,5 anos, sendo a
moda 26 anos (n = 9 ou 10,2%). Quanto ao género, a maioria dos participes compunha o
grupo masculino (n = 50 ou 56,8%), enquanto a minoria era da categoria feminina (n = 38
ou 43,2%). Convém destacar que a expressiva maioria dos alunos informou exercer
alguma atividade remunerada (n = 66 ou 75%), enquanto grupo minoritario ainda nao
possuia nenhum vinculo empregaticio remunerado (n = 22 ou 25%). Ressalte-se que em
46,6% dos casos de egressos com vinculo empregaticio formal (n = 41) o curso no qual
receberam formacao tem total aderéncia com a atividade laboral desempenhada, o que
acentua a exceléncia da formacéo brindada pelo UNIGrande aos seus alunos.

No gue concerne ao tipo de financiamento que o egresso utilizou para custear a
sua formacgéao, metade (n = 44) informou ter usado o FIES, enquanto grupo menor (n = 13
ou 14,8%) asseverou ter usado o PROUNI. Os demais egressos (n = 27 ou 35,2%)
adotaram outras formas de financiamento para custear a formacdo em nivel de
graduacao.

7.2.2 Cursos dos Alunos

No que tange aos cursos dos 88 participes do estudo, a Tabela 1 contém a
distribuicdo dos alunos e os respectivos quantitativos.

Tabela 1 - Lista de cursos e distribuicdo dos alunos.

Frequéncia | Percentual | Percentual valido | Percentual acumulado
Administracao 9 10,2 10,2 10,2
Computacgéo 5 57 5,7 15,9
Contéabeis 2 2,3 2,3 18,2
Direito 38 43,2 43,2 61,4
Educacéo Fisica 12 13,6 13,6 75,0

Cursos

Enfermagem 11 12,5 12,5 87,5
Letras 5 5,7 5,7 93,2
Logistica 4 4,5 4,5 97,7
Sistemas de Internet 2 2,3 2,3 100,0
Total 88 100,0 100,0

Fonte: Pesquisa Direta (2018).

Conforme apontam os dados, a maior parcela de alunos egressos participes do
estudo é oriunda do curso de Direito (n = 38 ou 43,2%), sendo a segunda maior oriunda
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do curso de Educacdo Fisica (n = 12 ou 13,6%) e a terceira maior do curso de
Enfermagem (n = 11 ou 12,5%). Os trés referidos cursos perfazem juntos 69,3% 0 que
equivale a 61 alunos egressos.

7.3 RESULTADOS PRINCIPAIS

Nesta secdo sao apresentados os principais resultados do estudo que objetivou
averiguar o nivel de satisfacdo dos alunos usuarios de uma politica publica voltada ao
Ensino Superior, nesse caso especifico, o0 PROUNI, acerca da percepcdo da qualidade
formacdo recebida em nivel de graduacdo, a partir das opinides dos egressos do
semestre letivo de 2018.2 de cursos presenciais. Convém salientar, por oportuno, que se
trata de um estudo componente de pesquisa mais ampla, que objetivara comparar 0s
alunos do PROUNI com outras modalidades de bolsistas, para identificar discrepancias
em outros aspectos relevantes da vida académica.

7.3.1 Analises Comparativas entre os Egressos Usuarios do PROUNI e
Egressos Néo Usuarios do PROUNI

Nessa secdo apresentam-se resultados oriundos de analises comparativas entre
os usuarios do PROUNI com os demais alunos, no que tange a um conjunto de aspectos
relevantes para a compreensado da qualidade da formacdo destes, a saber: orientacao
para o mercado do trabalho, recebida pelos alunos durante a formacgao; importancia de
participar do ENADE; utilidade das tematicas abordadas nas disciplinas para o exercicio
profissional; qualidade do corpo docente do curso ao qual se vinculava o aluno;
exceléncia da atuacéo do coordenador de curso ao qual se vincula o aluno; qualidade da
infraestrutura do curso; utilidade dos livros fisicos e virtuais disponibilizados na biblioteca
para a formacao recebida pelos alunos; possiveis lacunas e/ou deficiéncias na formacéo
e 0 impacto destas sobre o adequado exercicio profissional; atratividade do mercado de
trabalho ap6s a conclusédo do curso de graduacao; eficacia da formacéo obtida em nivel
de graduacado, ante as exigéncias profissionais do mercado de trabalho; intensdo em
aprofundar os conhecimentos obtidos em nivel de graduacao; satisfacdo com a formacéao
obtida em nivel de graduacéo; interesse em voltar a estudar no UNIGrande.

A tabela 2, apresentado a seguir, contém informacdes acerca da orientacéo para o
mercado do trabalho, recebida pelos alunos durante a formagéo.

Tabela 2 - Orientacdo para o mercado de trabalho.

Frequéncia | Percentual | Percentual valido Percentual
acumulado
Sim 11 84,6 84,6 84,6
Alunos do Prouni | N&o 2 15,4 15,4 100,0
Total 13 100,0 100,0
Sim 51 68,0 68,0 68,0
Demais alunos Nao 24 32,0 32,0 100,0
Total 75 100,0 100,0

Fonte: pesquisa direta (2018).

Conforme se pode observar, ha uma propor¢cédo maior de alunos do PROUNI que
receberam orientacédo para o mercado do trabalho durante a formacéao (n = 11 ou 84,6%)
em comparacao aos demais alunos (n = 51 ou 68%). Apesar da discrepancia observada
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entre os dois grupos de alunos, a diferenca entre as duas proporgdes nao foi significativa
estatisticamente, pois ¥ (obs) = 1,47 foi menor que 0 ¥ ab) = 3,841 (gl = 1; p = 5%).2

Na Tabela 3, apresentada a seguir, ha informacGes acerca da opinido sobre a
importancia de participar do ENADE.

Tabela 3 - Opinido sobre a importancia de participar do ENADE.

Frequéncia | Percentual Percentual Percentual

valido acumulado

Sim 10 76,9 76,9 76,9

Aluno do Prouni Nao 3 23,1 23,1 100,0
Total 13 100,0 100,0

Sim 64 85,3 85,3 85,3

Demais alunos N&o 11 14,7 14,7 100,0
Total 75 100,0 100,0

Fonte: pesquisa direta (2018).

De acordo com as informacgdes, ha uma propor¢cdo menor de alunos do PROUNI
gue opinou ser importante participar do ENADE (n = 10 ou 76,9%) em comparagcao aos
demais alunos (n = 64 ou 85,3%). Apesar da discrepancia observada entre os dois grupos
de alunos, a diferenca entre as duas proporcdes nédo foi significativa estatisticamente,
pois %2 (obs) = 0,59 foi menor que 0 %2 ab) = 3,841 (gl = 1; p = 5%).

Na Tabela 4, apresentada adiante, h4 dados acerca da opinido sobre a utilidade
das tematicas abordadas nas disciplinas para o exercicio profissional.

Tabela 4 - Tematicas (teis ao exercicio profissional.

Frequéncia Percentual Percentual Percentual

valido acumulado

Sim 13 100,0 100,0 100,0
Alunos do Prouni N&o 0 0,0 0,0
Total 13 100,0 100,0

Sim 72 96,0 96,0 96,0

Demais alunos Né&o 3 4,0 4,0 100,0
Total 75 100,0 100,0

Fonte: pesquisa direta (2018).

Em consonancia com os dados, observa-se que a totalidade de alunos do PROUNI
opinou que as diversas tematicas abordadas durante a formacgéo recebida (n = 13 ou
100%) foram uteis ao exercicio profissional, em comparacdo aos demais alunos (n = 72
ou 96%). Essa pequena discrepancia observada entre os dois grupos de alunos nao foi
significativa estatisticamente, pois ¥ (©obs) = 0,53 foi menor que 0 2 (ap) = 3,841 (gl =1; p =
5%).

2 O teste estatistico do Qui Quadrado, simbolizado por ¥? € um teste de hipdteses que se destina a encontrar
um valor da dispersdo para duas varidveis nominais, avaliando a associacdo existente entre ambas. E um
teste ndo paramétrico, ou seja, ndo depende dos parametros populacionais, como média e variancia. O
principio basico deste procedimento estatistico € comparar proporcdes, isto €, averiguar possiveis
divergéncias entre as frequéncias observadas e esperadas para certo evento. No presente caso, as
comparacdes foram feitas entre as frequéncias de dois grupos: alunos usuérios do PROUNI e alunos nédo
usuérios do PROUNI.
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Na Tabela 5, apresentada a seguir, h4 informacbes acerca da opinido sobre a
qualidade do corpo docente do curso ao qual se vinculava o aluno.

Tabela 5 - Exceléncia da atuacéo do corpo docente.

Frequéncia | Percentual | Percentual Percentual
valido acumulado
Sim 12 92,3 92,3 92,3
Aluno do Prouni | N&@o 1 7,7 7,7 100,0
Total 13 100,0 100,0
Sim 66 88,0 88,0 88,0
Demais alunos Nao 9 12,0 12,0 100,0
Total 75 100,0 100,0

Fonte: pesquisa direta (2018).

De acordo com as informacdes, a imensa maioria de alunos do PROUNI
reconheceu a exceléncia do corpo docente do seu respectivo curso (n = 12 ou 92,3%),
assim como os demais alunos (n = 66 ou 88%). Essa pequena discrepancia observada
entre os dois grupos de alunos nao foi significativa estatisticamente, pois y? obs) = 0,20 foi
menor que 0 ¥ ¢ab) = 3,841 (gl = 1; p = 5%).

Na Tabela 6, apresentada a seguir, ha informacdes acerca da opinido sobre a
exceléncia da atuagéao do coordenador de curso ao qual se vincula o aluno.

Tabela 6 - Exceléncia da atuacdo do coordenador de curso.

Frequéncia | Percentual | Percentual | Percentual

valido acumulado

Sim 12 92,3 92,3 92,3

Alunos do Nao 1 7,7 7,7 100,0
Prouni Total 13 100,0 100,0

Sim 63 84,0 84,0 84,0

Demais alunos Nao 12 16,0 16,0 100,0
Total 75 100,0 100,0

Fonte: pesquisa direta (2018).

Conforme os resultados, a imensa maioria de alunos do PROUNI reconheceu a
exceléncia da atuacdo do coordenador de curso (n = 12 ou 92,3%), assim como 0s
demais alunos (n = 63 ou 84%). Essa pequena discrepancia observada entre os dois
grupos de alunos nao foi significativa estatisticamente, pois ¥? obs) = 0,61 foi menor que o
¥ (ab) = 3,841 (gl = 1; p = 5%).

Na Tabela 7, apresentada a seguir, ha informacdes acerca da opinido dos alunos
acerca da qualidade da infraestrutura do curso.
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Tabela 7 - Qualidade da infraestrutura do curso.

Frequéncia | Percentual | Percentual | Percentual
valido acumulado
Sim 10 76,9 76,9 76,9
Alunos do N&o 3 23,1 23,1 100,0
Prouni Total 13 100,0 100,0
Sim 65 86,7 86,7 86,7
Demais alunos | Néo 10 13,3 13,3 100,0
Total 75 100,0 100,0

Fonte: pesquisa direta (2018).

Conforme os resultados, a imensa maioria de alunos do PROUNI reconheceu a
qualidade da infraestrutura do seu curso (n = 10 ou 76,9%), assim como 0s demais
alunos (n = 65 ou 86,7%). A discrepancia observada entre os grupos de alunos nao foi
significativa estatisticamente, pois ¥ (©obs) = 0,84 foi menor que 0 2 (ap) = 3,841 (gl =1; p =
5%).

Na Tabela 8, apresentada a seguir, ha dados acerca da utilidade dos livros fisicos
da biblioteca para a formacéo recebida pelos alunos.

Tabela 8 - Utilidade dos livros fisicos da biblioteca para a formacao discente.

Frequéncia | Percentual | Percentual | Percentual
valido acumulado
Sim 10 76,9 76,9 76,9
Alunos do N&o 3 23,1 23,1 100,0
Prouni Total 13 100,0 100,0
Sim 65 86,7 86,7 86,7
Demais alunos N&o 10 13,3 13,3 100,0
Total 75 100,0 100,0

Fonte: pesquisa direta (2018).

Conforme os resultados, a imensa maioria de alunos do PROUNI reconheceu a
utilidade dos livros fisicos para a formacéo recebida (n = 10 ou 76,9%), assim como 0s
demais alunos (n = 65 ou 86,7%). Essa discrepancia observada entre os dois grupos de
alunos ndo foi significativa estatisticamente, pois ¥* (obs) = 0,84 foi menor que 0 ¥ (ab) =
3,841 (gl = 1; p = 5%).

Na Tabela 9, apresentada abaixo, hd dados acerca da utilidade dos livros virtuais
(digitalizados) da biblioteca para a formagé&o recebida pelos alunos.

Tabela 9 - Utilidade dos livros virtuais (digitalizados) da biblioteca para a formacao discente.

Frequéncia | Percentual | Percentual Percentual
vélido acumulado
Sim 6 46,2 46,2 46,2
Alunos do Prouni | N&o 7 53,8 53,8 100,0
Total 13 100,0 100,0
Sim 24 32,0 32,0 32,0
Demais alunos Nao 51 68,0 68,0 100,0
Total 75 100,0 100,0
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De acordo com os resultados, tdo somente a minoria de alunos do PROUNI
reconheceu a utilidade dos livros virtuais para a formacao recebida (n = 6 ou 46,2%), bem
como os demais alunos (n = 24 ou 32%). Essa discrepancia observada entre os dois
grupos de alunos néo foi significativa estatisticamente, pois ¥ ©bs) = 0,99 foi menor que o
¥ (tab) = 3,841 (gl = 1; p = 5%).

Na Tabela 10, apresentada a seguir, ha dados acerca das possiveis lacunas e/ou
deficiéncias na formacao e o impacto destas sobre o adequado exercicio profissional.

Tabela 10 - Impactos das lacunas e/ou deficiéncias na formacé&o sobre o adequado exercicio profissional.

Frequéncia Percentual Percentual | Percentual
valido acumulado
Sim 1 7,7 7,7 7,7
Alunos do Prouni | N@o 12 92,3 92,3 100,0
Total 13 100,0 100,0
Sim 12 16,0 16,0 16,0
Demais alunos N&o 63 84,0 84,0 100,0
Total 75 100,0 100,0

Fonte: pesquisa direta (2018).

De acordo com os resultados, a minoria de alunos do PROUNI reconheceu os
impactos das lacunas e/ou deficiéncias na formacdo sobre o adequado exercicio
profissional (n = 1 ou 7,7%), assim como os demais alunos (n = 12 ou 16%). Essa
discrepancia observada entre os dois grupos de alunos néo foi significativa
estatisticamente, pois x? bs) = 0,61 foi menor que 0 ¥ ¢ab) = 3,841 (gl = 1; p = 5%).

Na Tabela 11, apresentada abaixo, ha dados decorrentes da opinido discente
sobre a atratividade do mercado de trabalho ap6s a concluséo do curso de graduacgéo.

Tabela 11 - Atratividade do mercado de trabalho ao concluir o curso de graduacéo.

Frequéncia | Percentual Percentual | Percentual

valido acumulado

Sim 10 76,9 76,9 76,9

Alunos do Prouni Nao 3 23,1 23,1 100,0
Total 13 100,0 100,0

Sim 51 68,0 68,0 68,0

Demais alunos Nao 24 32,0 32,0 100,0
Total 75 100,0 100,0

Fonte: pesquisa direta (2018).

De acordo com os resultados, a maioria de alunos do PROUNI reconheceu a
atratividade do mercado de trabalho apds a concluséo do curso de graduacao (n = 10 ou
76,9%), assim como os demais alunos (n = 51 ou 68%). Essa discrepancia observada
entre os dois grupos de alunos nao foi significativa estatisticamente, pois ¥ (obs) = 0,41 foi
menor que 0 y? gab) = 3,841 (gl = 1; p = 5%).

Na Tabela 12, apresentada mais adiante, ha informac¢fes oriundas da opiniao
discente sobre a eficacia da formacao obtida em nivel de graduacao, ante as exigéncias
profissionais do mercado de trabalho.

/9 Revista Eletronica Acta Sapientia, v.6, n. 1, artigo 1 15



REVISTA ELETRONICA

Tabela 12 - Eficicia da formacé&o obtida ante as exigéncias profissionais.

Frequéncia | Percentual Percentual Percentual
valido acumulado
Sim 10 76,9 76,9 76,9
Alunos do Prouni | N&o 3 23,1 23,1 100,0
Total 13 100,0 100,0
Sim 52 69,3 69,3 69,3
Demais alunos N&o 23 30,7 30,7 100,0
Total 75 100,0 100,0

Fonte: pesquisa direta (2018).

Conforme os resultados, a expressiva maioria de alunos do PROUNI reconheceu
haver efichcia na formacdo recebida ante as exigéncias profissionais do mercado de
trabalho (n = 10 ou 76,9%), assim como os demais alunos (n = 52 ou 69,3%). Essa
discrepancia observada entre os dois grupos de alunos néo foi significativa
estatisticamente, pois x? ©bs) = 0,31 foi menor que 0 %2 ¢av) = 3,841 (gl = 1; p = 5%).

Na Tabela 13, apresentada abaixo, ha informacfes oriundas da opinido discente
referente a satisfacdo com a formacgéao obtida em nivel de graduacao.

Tabela 13 - Satisfacéo discente com a formacao obtida.

Frequéncia | Percentual Percentual Percentual
vélido acumulado
Sim 10 76,9 76,9 76,9
Alunos do Prouni Nao 3 23,1 23,1 100,0
Total 13 100,0 100,0
Sim 49 65,3 65,3 65,3
Demais alunos Nao 26 34,7 34,7 100,0
Total 75 100,0 100,0

Fonte: pesquisa direta (2018).

Conforme os resultados, a expressiva maioria de alunos do PROUNI
asseverou estar satisfeita com a formacao recebida em nivel de graduacdo (n = 10 ou
76,9%), assim como os demais alunos (n = 51 ou 65,3%). Essa pequena discrepancia
observada entre os dois grupos de alunos néo foi significativa estatisticamente, pois y?
(obs) = 0,67 foi menor que 0 % (ab) = 3,841 (gl = 1; p = 5%).

Na Tabela 14, apresentada mais adiante, ha informa¢des oriundas da opiniao
discente referente ao interesse em aprofundar os conhecimentos obtidos em nivel de
graduacéo.

Tabela 14 - Interesse em aprofundar os conhecimentos obtidos.

Frequéncia | Percentual Percentual Percentual
valido acumulado
Sim 11 84,6 84,6 84,6
Alunos do Prouni Nao 2 15,4 15,4 100,0
Total 13 100,0 100,0
Sim 74 98,7 98,7 98,7
Demais alunos Nao 1 1,3 1,3 100,0
Total 75 100,0 100,0

Fonte: pesquisa direta (2018).
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Diante dos resultados, observa-se que a expressiva maioria de alunos do PROUNI
asseverou ter interesse em aprofundar os conhecimentos obtidos em nivel de graduacéo
(n = 11 ou 84,6%), assim como os demais alunos (n = 74 ou 98,7%). Essa discrepancia
observada entre os dois grupos de alunos foi significativa estatisticamente, pois ¥ (obs) =
6,64 foi maior que 0 ¥ (ab) = 3,841 (gl = 1; p = 5%). Assim sendo, 0s alunos que ndo séo
do PROUNI demonstraram maior interesse em aprofundar os conhecimentos obtidos.
Provavelmente porque os alunos do PROUNI tenham o desejo imediato de inserir-se no
mercado de trabalho, desempenho suas respectivas profissoes.

Finalmente, na Tabela 15, apresentada baixo, h4 dados resultantes da opinido
discente referente ao interesse em voltar a estudar no UNIGrande.

Tabela 15 - Interesse em voltar a estudar no UNIgrande.

Frequéncia | Percentual Percentual | Percentual

vélido acumulado

Sim 9 69,2 69,2 69,2

Alunos do Prouni | N&o 4 30,8 30,8 100,0
Total 13 100,0 100,0

Sim 66 88,0 88,0 88,0

Demais alunos Néo 9 12,0 12,0 100,0
Total 75 100,0 100,0

Fonte: pesquisa direta (2018).

Consoante os resultados, observa-se que a expressiva maioria de alunos do
PROUNI asseverou ter interesse em aprofundar os conhecimentos obtidos em nivel de
graduacédo (n = 9 ou 69,2%), assim como o0s demais alunos (n = 66 ou 88%). Essa
discrepancia observada entre os dois grupos de alunos néo foi significativa
estatisticamente, pois x? (obs) = 3,10 foi menor que 0 ¥ ¢av) = 3,841 (gl = 1; p = 5%).

7.3.2 Conclusfes Acerca das Opinides dos Egressos Usuarios do PROUNI Contrastadas
com a dos Egressos Nao Usuarios do PROUNI

Como se pode averiguar a partir do estudo de campo com os egressos dos cursos
de graduacdo presenciais do UNIGrande, a diferenca existente entre as opinides de
alunos do PROUNI em contraste com as opinides dos demais alunos centrou-se,
unicamente, no maior interesse demonstrado pelos aprendizes que ndo sdao do PROUNI
em aprofundar os conhecimentos obtidos na graduac&o. Tal constatacdo pode ser
explicada, muito provavelmente, pelo fato de os alunos do PROUNI possuirem o desejo
imediato de inserir-se no mercado de trabalho, de modo a gerar renda para as
respectivas familias, através do desempenho de suas respectivas profissdes. Por outro
lado, n&o se encontrou diferengas estatisticamente significativas entre as opinides dos
alunos do PROUNI em comparacdo com os demais aprendizes nos varios aspectos
abordados.

Para finalizar, cumpre destacar, que no que tange aos usos da avaliacéo, além dos
diretamente envolvidos no PROUNI, diversos outros usuarios podem se valer das
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descobertas da avaliacdo: gerentes de programas similares e/ou de diferentes niveis
governamentais; agentes do governo e representantes de fundacdes, interessados em
conhecer projetos bem-sucedidos que merecam financiamento ou preocupados em
aprimorar 0s programas dos quais sdo responsaveis; membros do Legislativo
interessados na melhoria de programas existentes ou na elaboracdo de novas propostas;
cientistas sociais e outros avaliadores que buscam aprender com as descobertas e com
as metodologias empregadas. O interessado final € o publico em geral ou a sociedade
civil, a qual o governo deve ser accountable for. Dessa forma, os relatorios das avaliacdes
podem servir tanto para divulgacdo, quanto para fomento do debate publico em torno das
alternativas de intervencdo governamental em uma dada realidade social.

8 CONCLUSOES E ENCAMINHAMENTOS: O PORVIR DO PROUNI

Inicialmente, faz-se oportuno realgar: no tange aos usos da avaliacdo, além
dos individuos diretamente envolvidos no PROUNI, diversos outros usuarios podem se
valer das descobertas da avaliacdo, tais como: gerentes de programas similares e/ou de
diferentes niveis governamentais; agentes do governo e representantes de fundacoes,
interessados em conhecer projetos bem-sucedidos que merecam financiamento ou
preocupados em aprimorar os programas dos quais sdo responsaveis; membros do
Legislativo interessados na melhoria de programas existentes ou na elaboracdo de novas
propostas; cientistas sociais e outros avaliadores que buscam aprender com as
descobertas e com as metodologias empregadas.

N&o obstante, o interessado final é o publico em geral ou a sociedade civil, a
qual o governo deve ser accountable for. Dessa forma, os resultados dessas avaliacdes
de resultados e de impactos, bem como 0s respectivos técnicos podem servir tanto para
divulgagdo, quanto para fomentar o debate publico em torno do valor e da relevancia dos
resultados (accountability), bem como para proporcionar alternativas de intervencéo
governamental em uma dada realidade social, com o fito do seu aprimoramento e/ou
correcdo de rumos.

Com respeito a pesquisa executada, é de bom alvitre que se tecam
comentarios acerca dos fatores que afetam a validade interna e externa. Por exemplo, o
estudo focou os usuéarios do PROUNI com bolsas integrais, que receberam formacédo em
cursos de graduacgdo do Centro Universitario da Grande Fortaleza (UNIGrande). Assim
sendo, os resultados devem ter o seu escopo delimitado a essa IES especifica,
promovendo, assim, parciménia na generalizacdo destes. Por outro lado, no que tange
aos objetivos da pesquisa, cumpre destacar que os resultados demonstraram que:

(i) Os usuérios do PROUNI demonstraram satisfagdo com a formagéao recebida
e reconheceram a eficacia desta, ante as exigéncias profissionais do mercado de
trabalho, ndo tendo sido detectada diferenca significativa com os ndo usuarios do
PROUNI [x? ;86 = 0,67; p > 0,01), permitindo alcancar o objetivo especifico de diferenciar
0 nivel de satisfacdo dos usuarios do PROUNI com os demais alunos, no que tange a
formacao recebida;

(i) Os usuarios do PROUNI demonstraram maior desejo de inserirem-se
imediatamente no mercado de trabalho, de modo a gerar renda para as respectivas
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familias através do exercicio profissional, ao contrario dos ndo usuéarios do PROUNI, cuja
diferenca foi captada pelo Teste Qui-Quadrado [y? (1; ss) = 6,64; p < 0,05], permitindo o
alcance do objetivo especifico de contrastar o nivel de empregabilidade dos usuarios do
PROUNI com os demais alunos.

Finalizamos o trabalho realcando o posicionamento, ipsis literis, de um entusiasta
do poder transformador da Educacéo Superior, Dias Sobrinho (2018):

A educacao é o processo de formagdo humana pelo qual o individuo solipsista e
autorreferente se transforma em um cidaddo mais equipado e mais
consistentemente formado para a vida na sociedade. [...] A educacéo assenta-se
sobre um principio fundamental: ela é essencial e, portanto, insubstituivel. Nao
pode ser elidida, nem negligenciada, menos ainda substituida por outra coisa. E
essencial e insubstituivel como o ar puro, a agua limpa, a ética, a moral, a
alimentacdo sadia, a salde, a moradia, a seguranca, o trabalho decente e tudo o
mais que é basico e imprescindivel para uma vida humana digna e segura. A
educacédo tem enorme centralidade em tudo o que se faca para a sustentabilidade
deste mundo no presente e no futuro (p. 737).
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ANEXO 1 - INSTRUMENTAL APLICADO

Questionario Voltado aos Egressos (QVE) do UNIGrande.

1. Vocé é egresso de qual curso do UNIGrande?

2. Vocé foi aluno do PROUNI? ( ) Sim ( ) Nao

3. Vocé foi aluno do FIES? () Sim ( ) N&o

4. |dade (em anos completos): _ anos

5. Género: () Masculino () Feminino

6. Exerce atividade remunerada? ( ) Sim ( ) N&o

7. Essa atividade remunerada tem relagdo com o seu curso de graduacao? () Sim () Ndo () N&o se aplica

8. Durante a graduag&o houve orientagédo para o mercado de trabalho? ()Sim () Néo
9. Durante o curso houve momentos para informar os alunos sobre o ENADE? ()Sim () Néo
10. Durante o curso foram abordadas teméticas Uteis ao exercicio profissional? ()Sim ()Néao
11. A atuacdo do corpo docente do meu curso de graduacao foi muito satisfatéria. ()Sim () Nao
12. O coordenador do meu curso de graduacdo atuou de modo muito satisfatério. ()Sim ()Nao

13. A infraestrutura do curso foi muito satisfatéria para a minha formacao. ()Sim ()Néao
14. Sempre encontrei na biblioteca do UNIGrande os livros que precisei. ()Sim ()Nao
15. Sempre usei os livros da biblioteca virtual do UNIGrande. ()Sim ()Néao
16. As deficiéncias na formacdo me impedem de atuar na area do curso. ()Sim () Nao
17. Ao concluir meu curso de graduacao, encontrei mercado de trabalho atrativo. ()Sim () Nao

18. Com a minha atuacdo no mercado de trabalho percebo que a minha formacdo na graduacédo foi muito

eficaz. ()Sim ( ) Nao ( ) Nao se aplica ao meu caso, pois nao trabalho.
19. Estou muito satisfeito com a formacéo obtida no meu curso de graduagéo. ()Sim () Néo
20. Tenho interesse em aprofundar os conhecimentos obtidos na graduacao. ()Sim () Néo
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